
－良質な介護の方針－

当施設は、「地域にも愛され、信頼される日本一の施設」を目指すために、次

の事項を実施します。

1.利用者の要求事項、法規制並びに当施設が定めた各手順を遵守します。

2.利用者の満足を得るため、全職員が介護サービスの改善活動を展開します。

3.「良質な介護」の方針に則って、介護サービスの行動目標を定め、福祉サービ

スの管理活動を実施し、品質マネジメントシステムの有効性を継続的に改善し

ます。

4.この「良質な介護」の方針の適切性を維持するために、マネジメントレビューに

よって定期的に見直します。

日々の誓い

一．私達は老人の友達であり相談相手であり家族であります。

一．私達は老人の皆様に心から喜んで頂ける介護に心掛けます。

一．私達は地域の皆様からも頼られるよう常に地域との交流に努めます。

一．私達は職場の和を大切にし、一致団結して目標に向け努力します。

一．私達は日本一の特別養護老人ホームを目指し精進します。
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